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skyldes manglende rutiner, manglende kommunikasjon eller ogsa at de ikke omfattes av
apenhetsloven.

Det fremkom ogsa at enkelte leveranderer ikke kunne bekrefte at de utferer aktsomhetsvurderinger
mot sine forretningsforbindelser i forhold til menneskerettigheter.

3. Opplysninger om tiltak og resultater

o Haaland Klima AS har implementert et nytt digitalt kvalitetssystem (KS-system), som er
tilgjengelig for alle ansatte. Dette systemet gjer det enklere a rapportere mindre skader og
uenskede hendelser, og legger til rette for bedre statistikk og malrettede forbedringstiltak.

¢ De leveranderene som ikke kunne dokumentere tilfredsstillende klagemekanismer vil folges
opp i direkte dialog. Malet er & avklare om det foreligger reelle mangler, eller om eksisterende
rutiner er tilstrekkelige, men ikke dokumentert tydelig nok.

o De leveranderene som ikke kunne bekrefte at de utferer aktsomhetsvurderinger i forbindelse
med menneskehetsvurderinger vil falges opp i direkte dialog. Malet er a avklare om det
foreligger reelle mangler, eller om eksisterende rutiner er tilstrekkelige, men ikke
dokumentert tydelig nok.

« Deter opprettet et nytt KS-skjema for varsling om mulige brudd pa menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold. Dette skal brukes internt og i mate med leveranderer dersom
bekymringer oppstar.

o ltillegg er det utarbeidet en egen rutine for behandling av slike varsler, som sikrer forsvarlig
handtering, oppfelging og dokumentasjon i trad med Apenhetsloven og virksomhetens etiske
retningslinjer.
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